The City of Bisbee — Bisbee Bus

The City of Bisbee complies with Title VI of the Civil Rights Act of 1964. The level and quality of transportation service
will be provided without regard to race, color, national origin, age, sex or disability.

Any person who believes he/she or any specific class of persons is subjected to discrimination prohibited by Title VI may,
by him/herself or by a representative, may file a written complaint with the City of Bisbee, the Arizona Department of
Transportation (ADOT) Civil Rights Office, or the Federal Transit Administration (FTA). If the complaint is filed against
the Bisbee Bus with the City of Bisbee, the Transit Director of the City of Bisbee is required to forward the complaint to
the ADOT Civil Rights Office.

La Cuidad de Bisbee cumple con el Titulo VI de la Ley de los Derechos Civiles de 1964. El nivel y la calidad de servicios de
transporte serd proporcionada ocluir raza, color, pais de origen, sexo, edad o discapacidad.

Cualquier persona que crea que él/ella o cualquier clase especifica de personas ha sido sujeto a discriminacién prohibida
por el Titulo VI puede presenter una queja por él/ella misma o por un representante por escrito con la Cuida de Bisbee,
en la Oficina de Derechos Civiles de ADOT o con la Administracion Federal de Trdnsito (FTA). Si la queja es contra el
Bisbee Bus con La Cuidad de Bisbee, el Director de Trdnsito, de La Cuida de Bisbee es requerido enviar la queja a la
Oficina de Derechos Civiles de ADOT.

To file a Title VI complaint directly with the FTA or ADOT Civil Rights offices contact:
Para presenter una queja de derechos civiles directamente con el FTA o La Oficina de Derechos Civiles de ADOT contacté
a:
Federal Transit Administration Office of Civil Rights (Oficina de Derechos Civiles de FTA)
Attention: Title VI Program Coordinator
East Building, 5th Floor - TCR
1200 New Jersey Ave., SE
Washington, DC 20590
or
ADOT Title VI Civil Rights Office (Oficina de Derechos Civiles de ADOT):
206 S. 17t Ave., Mail Drop 155A, RM183
Phoenix, AZ 85007, (602) 712-8946

For more information on the City of Bisbee Civil Rights Program or to file a complaint with the City of Bisbee contact the
Bisbee Bus Program Manager:

Para mas informacion sobre el programa de derechos civiles de la Cuidad de Bisbee o para presenter una queja con La
Cuidad de Bisbee pongase en contacté a:

Corinna Carbajal
Program/Grants Administrator
118 Arizona St.

Bisbee, AZ 85603
ccarbajal@cityofbisbee.com
www.cityofbisbee.com
520-432-6016 or TTY 711

If information is needed in another language, contact 520-432-6016.
Si usted necesita informacion en otro idoma, llame 520-432-6016.

The Americans with Disabilities Act of 1990 (ADA) protects persons with mental or physical disabilities from
discrimination in connection with the provision of transportation service... Wheelchair accessible vehicles will be
available and will be operated in compliance with the ADA
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